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Eloszo

A Lélek és tudds cimu kotet egyfajta bevezetés a 1élektanba, minek
célja, hogy tomor 6sszefoglalo fejezetek révén a jelenkori felsGoktatasi
képzés keretében segédeszkozként szolgaljon az egyetemista hallga-
toknak. Torténeti, elméleti és alkalmazott tudomanyos szempontokat
érvényesitve bemutatja a pszicholdgiat mint tudomanyt, a legnagyobb
pszicholdgiai iskolakat és iranyzatokat, kitér a személyiség fogalmara,
meghatarozasara és egyes modelljeire, bizonyos szempontok alapjan
koriiljarja a figyelem, az emlékezet, az érzelmek, a motivacio, az intel-
ligencia fogalmait és elméleti megkozelitéseit.

A kotet modszertani adaléka, hogy taglal egyes, a személyiség és a
pszichologiai jelenségek mérésére alkalmas kérddiveket és mérdeszko-
zoket (amelyek segitségével feltarhatok pl. a tanulok személyiségjegyei,
az iskoldhoz kapcsolddo jellemz6ik, figyelmi és emlékezeti kapacitasuk).

A konyv alkalmas minden olyan érdeklodési igény kielégitésére,
amely a lelki folyamatok megértését és a legujabb pszicholdgiai isme-
retek elsajatitasat célozza meg.






A PSZICHOLOGIA
MINT
TUDOMANY
KELETKEZESE
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Mi a pszicholdgia?
Hétkoznapi spekulacio avagy tudomany?

A mindennapokban sok ember, st esetenként minden ember ugy
érzi, hogy kozel all hozza a pszicholédgia. Ilyenkor maga is gyakran
mukodik ,,pszichologusként”, mivel sajat és mas emberek viselkedését,
bels6 vilagat torekszik megérteni és logikus egésszé sszerakni.

Ezért mindenekel6tt fontos elkiiloniteniink egymastol a népi, naiv
és a tudomanyos pszichologiat. Gyori (2006, 47.) a naiv lélektant a
kovetkezOképpen hatarozza meg: ,Az a hétkoznapi emberek fejében
mukodo rejtett feltételezésrendszer, amely alapjan egymas viselkedését
értelmezziik a mindennapi interakciok soran.”

Pléh (2008, 16.) szerint a népi pszichologia az a jelenség, hogy
minden ember keresi a viselkedés magyarazatat a mindennapokban,
masoknak allanddan ,vagyakat” és ,vélekedéseket” tulajdonit, de mind-
ezt mindennemi ellendrzés és objektivitas nélkiil teszi. Ez a ,,hétkoz-
napi emberismeret” azokkal a kovetkeztetéseinkkel kapcsolatos, hogy
»mit gondolunk arrdl, hogy mire torekszik a masik” (P1éh, 2008, 16.).

A tudomanyos pszicholdgia a kiilonb6z6, emberrdl alkotott feltéte-
lezések ellendrzésének céljabol tudomanyos és objektiv mddszerekkel
méri a lelki jelenségeket és a viselkedést, ,.ellentmondasmentes magyara-
zatokra torekszik’, ,,kimerit6 levezetéseket” fogalmaz meg az emberrdl,
»szisztematikusan igyekszik ellendrizni” feltevéseit (P1éh, 2008, 20.).

Arra a kérdésre, hogy mi a tudomanyos pszicholdgia targya, tobb
kiilonboz6 valasz adhato.

A pszicholégia kivalasa és 6nallé tudomanyként valé megjelenése
6ta a meghatarozasa attol fiiggéen mddosult, hogy melyik lélektani
iranyzat dominalt és az adott kor vezetd pszicholdgusai mire helyezték
a hangsulyt, mit tekintettek tudomanyosnak, illetve tudomanytalannak.

Az alabbiakban néhdny definicid olvashato, amelyek ramutatnak e
variacidkra. Rot (1985, 3.) ugy hatarozza meg a lélektan tudomanyat,
mint ,,az emberek és az allatok pszichikus életének szisztematikus vizs-

1t



galatat az objektiv viselkedés és a kozvetlen tapasztalat tudomdnyos
tanulmanyozasan keresztiil™.

Atkinson és mtsai. (2002) a viselkedéssel és a mentalis folyamatok-
kal kapcsolatos tudomanyos tanulmanyozasra helyezik a hangsulyt.

Bernath és Révész (2002, 9.) szerint a lélektan tudomadnya ,,a visel-
kedés leirasaval, megértésével, bejoslasaval foglalkozik”

A modern, tudomanyos pszicholdgia Pléh (2008, 15.) szerint ,,az
emberi viselkedés, érzésvilag és megismerés modszeres elemzésével
foglalkozik” és céljaként ,,...az emberi belsd vilag és viselkedés torvény-
szerliségeinek megismerése, mddositasa” jelolhet6 meg.

A mai lélektanon beliil harom modern emberkép van jelen, amelyek
az id6k soran hol elttintek, hol felbukkantak, egymast hattérbe szori-
tottak, de ma mar osszefonédnak (Pléh, 2008, 28.):

1. a megismerd ember, aki a vilagot reprezentaciokban dolgozza
fel (,,kis tudos”),

2. az érz6 ember, aki érzelem- és motivacidvezérelt (,,kolts”),

a viselkedd és cselekvé ember — akire a tapasztalat-viselkedés-
valtozas korforgasa jellemz6 (,kis hadvezér’, ,,futballista”).

Ezek az emberképek egyes korok szellemét is titkrozik, valamint
azt, hogy az adott témak hol hattérbe szorulnak, hol dominalnak a
pszichologia tudomanyan beliil.

Ha mindezeket a meghatérozasokat dsszegezziik, akkor az mond-
haté el, hogy a pszichologia kozponti témadja az ember, a bels6 vilag
ugyanugy, mint a kiils6leg manifesztal6do viselkedés — tudomanyos
pszichologiai vizsgalddas tiikrében.

1 A forditds t6lem. G. B.
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A pszicholdgia 6nallé tudomanyként valo
megjelenése és az elohirnok: a kisérleti 1élektan

A pszichologia 6nallé tudomanyként valoé megjelenésére a filozo-
fia és a természettudomanyos gondolkodas hatott (Gy®ri, 2006, 14.).

Olyan kérdések megvalaszolasahoz, amelyeket mar az 6kori filozo-
fusok is feltettek, hozzakapcsolodott az objektivitas, mérés, ellendrzés,
megismételhetdség, a természettudomanyokhoz val6 kozeledés. A filo-
zofia teriiletérdl a racionalizmus, az empirizmus és a pozitivizmus, mig
a természettudomanyok irdnyabol a fizioldgia és az elméleti, evolucids
bioldgia formativ hatasa volt elengedhetetlen (Gy®dri, 2006, 14-18.).

A pszichologia tudomannya valasat konkrétan az 1879-es évhez
kotik, amikor Wilhelm Wundt megnyitotta az els6 pszicholdgiai labo-
ratériumot Lipcsében.

Wundt a kisérleti pszicholdgia atyja, aki a természettudomanyok
modszertanara épitve, kisérleteket alkalmazva kezdte kutatni a lelki
jelenségeket (PIéh, 2000, 182-183.). A belsd, lathatatlan folyamatok
vizsgalatara az introspekcié modszerét hasznalta: ,,sajat lelki torténé-
seink kozvetlen megfigyelését” (Ulkei, 2002, 25.). Ez a pszicholdgia
szubjektivista tudatlélektan és elementarista is, ami annyit jelent, hogy
a belsd, tudatos lelki jelenségeket és ezek legaprobb, tovabb oszthatat-
lan részecskéit vizsgalja. Ez utobbiak az érzetek, amelyekbdl asszocia-
ciok utjan hozunk létre képzeteket, vagyis bonyolultabb rendszereket
(Ulkei, 2002, 27.)

Wundet introspekcios, onmegfigyeléses modszere rigordzus: a kisér-
leti személy és a kisérletezé nem lehetett ugyanaz az egyén és a kisér-
leti személyek a kisérletben valo6 részvétel el6tt specialis tréningeken,
kiképzéseken vettek részt.
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Kérdések, feladatok

1. Mi a tudomanyos lélektan targya?
2. Melyek a 16 jellemzéi a kisérleti 1élektannak?

3. Milyen eseménnyel valt a 1élektan 6nallé tudomannya?
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A pszichoanalizis

Sigmund Freud (1856-1939) a pszichoanalizis atyja, aki a tudattalan
fogalmdnak kidolgozasarol ismert. Terapeutaként nagy tapasztalatra tett
szert a lelki betegségeket vizsgalva, de a tudattalan jelenlétét univerzalis
emberi jellemzének tekintette (Buda, 1971, 69.). A pszicholdgian beliil
harom £6 erét kiillonboztetnek meg, melyek koziil a pszichoanalizis az
els6, amelynek a kezdete az 1890-es évekhez kothetd.

Elméletalkotasanak korai idészakaban ugy vélte, hogy a
lelkiismeretfurdalast el6idézd, erkolcsileg elfogadhatatlan tartalmak
keriilnek a tudattalanba, mig a késébbiekben a pszichikus élet nagy
részét tudattalannak tekintette (Hrnjica, 2000, 57.). A tudattalanba
olyan tudatelemek keriilnek be, amelyek félelmekhez, szorongasokhoz,
konfliktusokhoz kapcsolédnak (Carver, Scheier, 2003, 201.).

Az addigi felfogassal szemben Freud merében 1j és innovativ gon-
dolata az volt, hogy ,adott esetben olyasmi is meghatarozhatja
cselekvésiinket, amit »éppen« nem éliink at, amire nem emlékeziink,
ami nincs »éppen« a tudatunkban..” (Haldsz, 1988, 98. idézi Kardost,
1957, 267-268.). A tudattalanba kerlt tartalmak esetében Freud szerint
»a késztetés tudata van elfojtva s nem maga a késztetés” (Haldsz, 1988,
105. idézi Fromm-ot, 1963, 98-100.). Az elfojtas mddositja a tudatot,
de nem sziinteti meg a tiltott vagyat (Halasz, 1988, 106.), ilyenkor: ,,A
tudattalan erdk illegalitasba vonultak, s az ember cselekedeteit a hata
mogott hatdrozzak meg” (Haldsz, 1988, 106. idézi Fromm-ot, 1963,
98-100.).

Az elfojtas mechanizmusa kozponti fogalom Freudnal, mivel a
tudatbdl igy zarjuk ki az egyes tartalmakat, amelyek ,,...a tudattdl tavol
kertltek, és kiviil rekedtek az emlékezeten” (Buda, 1971, 76.).

A szabad asszocidcié mddszerét is Freud alkalmazta elséként (Buda,
1971, 75.) és a lényege az, hogy — abban az idében a beteg az orvos-
nak, ma mar a kliens a terapeutanak - mindent elmondjon a spontan
modon feltiireml6 gondolataibol, barmennyire illogikusnak, szégyen-
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teljesnek vagy kellemetlennek, negativ téltettinek ttinjon is az. Freud
szerint ebben a modszerben a tudattalan keriil kifejezésre oly modon,
hogy a beteg gondolatait dsszefiizve és kiegészitve az orvos/terapeuta
»képes az elfelejtettet kitaldlni (rekonstrualni)” (Buda, 1971, 76.).

A tudattalan tartalmak szandékosan nem tudatosithatok (Carver,
Scheier, 2003, 201.), de tobbféleképpen kifejezddésre juthatnak: almo-
kon, elvétéseken, elszolasokon, nyelvbotlasokon, vicceken, az érdekls-
dési koron keresztiil (Haldsz, 1988, Hrnjica, 2000).

A lelki élet freudi elképzelését a topografikus modell szemlélteti:
a legfelsd szinten a tudatos réteg helyezkedik el, ezt koveti kétiranya
kapcsolatokkal a tudatel6ttes (ami azt jelenti, hogy a tudattartalmak
szabadon dramolhatnak a kettd kozétt, konnyen dtkeriilnek az egyikbdl
a masikba) és a tudattalan, a legnagyobb rész, amelybe, ha belesiillyed
egy tartalom, akkor nem vandorolhat vissza, legalabbis eredeti forma-
jaban nem (Carver, Scheier, 2003, 201.)

A személyiség strukturdjat illetéen Freud harom instanciat, az id-et
(0sztonén), az ego-t (én) és a szuperego-t (felettes én) propagalta — ezek
az un. strukturalis modell elemei (Carver, Scheier, 2003, 201.).

Az id a bioldgiai alapja az emberi 1éleknek, az agressziv és szexu-
alis 6sztonok olyan tarhdza, amely impulziv és irracionalis (Hrnjica,
2000, 58.) — 6nos érdekd. Az dromelv vezérli, ami annyit jelent, hogy
az élvezetek azonnali elérése a célja. Az id ,,nem képes megkiizdeni az
objektiv valosaggal” (Carver, Scheier, 2003, 203.) és ezért sziikséges
az ego.

Az ego-t arealitaselv iranyitja és koordinalja, ez az Gsszeteve egyen-
stlyt tart fenn az id és a szuperego kozott, ugy hogy az 6sztontorek-
véseket tarsadalmilag elfogadott modon probalja kielégiteni. Logikus,
racionalis és kivarja a megfelel pillanatot a cselekvésre (Hrnjica, 2000,
58., Carver, Scheier, 2003, 204.). Az ego ezzel szemben nem mordlis,
nem etikus, csak logikus és pragmatikus (Carver, Scheier, 2003, 205.).

A szuperego a tarsadalmi normakhoz val6 igazodast célozza meg,
ezért kapcsolddik hozza a blintudat érzése, emellett a sziiloktol atvett
értékrend is, de ez az instancia a valdsagtol gyakran elrugaszkodik, tul
szigoru (Hrnjica, 2000, 58., Carver, Scheier, 2003, 205.). A szuperego-
nak két része van: a lelkiismeret és az énidedl (az elsé a tiltott, a masodik
a masok altal helyeselt ,,viselkedést meghatarozé szabalyokat tartalmaz-
za”) (Carver, Scheier, 2003, 205.). A harom f6 komponens miikodése
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mas szavakkal roviden ugy is leirhat6, mint a vagyteljesit6-narcisztikus,
a realis-racionalis és a tokéletes-idedlis kozotti kotélhuzas.

Freud szerint az Eletoszton (Eros) és a Halaloszton (Thanatos) két
olyan erd, amely az ember életében meghatdrozo - az Eletdszton ener-
gidja a libido és kifejez6dési mddja az dnfenntartds és a fajfenntartds
(az el8bbi az emberi alapsziikségletek kielégitésén keresztiil, az utdb-
bi pedig a szexualis 0sztonon keresztiil valosul meg) (Hrnjica, 2000,
59.). Ebbdl latszik, hogy az Eros nem kizarolagosan erotikus (Carver,
Scheier, 2003, 209.). A Halaloszton is két szinten jelenhet meg: egyrészt,
amikor masoknak okozunk kart és fajdalmat (példaul haboruk soran),
masrészt, mikor ugyanezt 6nmagunkkal tessziik (példaul ongyilkos-
sagon keresztiil) (Hrnjica, 2000, 59.).

A személyiségfejlodést Freud a libido fejlédéseként fogta fel (Hrnjica,
2000, 59.) és pszichoszexualis szakaszokra osztotta (Carver, Scheier,
2003, 214.). A libiddt ,,némi egyszeriisitéssel a nemi dszton energidja-
nak” (Péley, 2002, 62.) is vehetjiik. A fejlédés soran a libidé kiilonb6z6
testtajakra tevddik at.

Az elsé fazis a személyiségfejlddésben az oralis, amikor a szaj az
élvezetek kozpontja és ez az iddszak a sziiletéstdl tizennyolc honapos
korig tart (Carver, Scheier, 2003, 214.). Két alszakasza van: az oralis
bekebelezés szakasza (Carver, Scheier, 2003, 214.) — a csecsemd itt a
vilagot a szdjan keresztiil ismeri meg, mig az oral-szadisztikus fazisban
a harapas és a ragas dominal (Carver, Scheier, 2003, 214.).

A masodik az analis szakasz, amikor a végbélnyilasra vandorol a
libidd és a székletiirités a kdzponti téma. A szakasz a tizennyolcadik
hoénaptol harom éves korig tart és altalaban itt jelenik meg a kiils6
kontroll, vagyis a sziil6k jutalmazassal vagy biintetéssel valo nevelése
a szobatisztasagra (Carver, Scheier, 2003, 215.).

A harmadik a fallikus szakasz, amely a harmadiktol az 6todik élet-
évig tart, s ekkor a sajat nemi szervek keriilnek az érdekl6dés kozép-
pontjaba. Az Odipusz-komplexus a fitikra, az Elektra-komplexus a
lanyokra jellemzden jelenik meg és annyit jelent, hogy a gyermek az
ellenkezd nem szul6 irant kezd vonzédni (Carver, Scheier, 2003, 216.)
E konfliktus az azonos nem sziilével valé identifikaciéval oldodik fel.

A latenciaszakasz koriilbeliil a hatodik évtdl kamaszkorig tart és
nyugalmi idészakként jellemezhetd.
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A genitalis szakasz a kamaszkortdl a felndttkorig tart és a leglénye-
gesebb mozzanata, hogy amig a ,,korabbi kotddések narcisztikusak
voltak” és kizarolag 6nos élvezetek vezérelték a gyermeket, itt megjelenik
»a vagy, hogy a szexudlis gyonyort megossza valaki massal.” (Carver,
Scheier, 2003, 220.)

Minden szakaszra konfliktus is jellemz6, amelyet meg kell oldani,
mert ha ez nem jar sikerrel, fixacié léphet fel - ,,bizonyos problémaék az
egyes szakaszokban feltartoztathatjak (fixalhatjak, kiemelés az eredeti
szovegben) a fejlddést, és tartds hatast gyakorolnak a személyiségre”
(Atkinson és mtsai, 2002, 382.).

A lehetséges felnéttkori, fixaciobol eredd személyiség-fajtak a kovet-
kez6ék (Carver, Scheier, 2003, 218.):

1. oralis -, fliggd, hiszékeny, féltékeny; szarkasztikus és verbalisan
agressziv’,

2. analis - els6 fajtdja az analis ,,kilirit6: rendetlen, kegyetlen, dest-
ruktiv’, a masodik pedig az analis ,visszatarto: 6nfejd, tiszta és
rendes, szurkalodd” (A ,,rendes” a fenti felsorolasban feltehe-
téen a rendmanidra utal - a szerzé megjegyzése).

Fontos itt megemliteni azt is, hogy 1étezik un. analis tridsz, mely-
be a fosvénység, konoksag és rend-, tisztasagszeretet tartozik (Carver,
Scheier, 2003, 216.).

3. fallikus - férfi: ,macho, agressziv szexualitas, tilzott karrierto-
rekvés; vagy szexualis és szakmai impotencia’,

-n0: ,.kacér, csabitd viselkedés, mely nem vezet szexualis kapcso-
lathoz” (Carver, Scheier, 2003, 218.).

Az almok jelentésével kapcsolatban Freud azt hirdette, hogy az
alomszimbolika nem statikus, nem lehet egy az egyben ,lefordita-
ni” az alomelemeket egy konkrét jelentésre, hanem az dlmodé ember
elméjére is szitkségiink van az interpretdldshoz — ,,az dlom részeirdl és
részleteirdl eszébe 6t16 dolgoknak kell ramutatniuk a rejtett tartalom-
ra” (Schneider, 2001, 98.)

»Az dlom lényege egy lappang6 vagy teljesiilése.” (Jones, 1983,
298.). Amikor alszunk, legyengiilnek az elharité mechanizmusok és az
almok ,,egymassal konfliktusban allé vagyak leplezett beteljesiilései”
(Mitchell, Black, 2000, 28.). Az alomban a , tiltott élményanyag csak al-
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cazott alakban valhat tudatos élménny¢” és ez abban tiikr6zddik, hogy
az alomnak van manifeszt, nyilt tartalma (az, amit almodaskor atéliink)
és latens, rejtett tartalma is (az ,,alom igazi jelentése”) (Mitchell, Black,
2000, 28.). Az elfogadhatatlan tartalmak stiritéssel, eltolassal, szimbo-
lumképzéssel atdolgozédnak az dlommunka soréan. Igy vélik a ldtens
tartalom a személy szamara is hozzaférhetd, de egyben modosult,
atalakitott és sokszor értelmetlen manifeszt tartalomma (Mitchell,
Black, 2000, 28.).



Kérdések, feladatok

1. Miben hoz tjitast a pszichoanalizis az addigi pszicholégiai felfo-
gasokkal szemben?

2. Milyen a személyiség strukturaja Freud szerint?
3. Mutasd be a pszichoszexualis fejlédés menetét!

4. Irj példékat olyan felnéttkori viselkedéses jellemz8kre, amelyek
gyermekkori fixaciokhoz kéthetok!
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A behaviorizmus

A klasszikus behaviorista iskola, amely 1913-ban jelent meg, a
viselkedést tette meg a pszichologia f6 targyanak és objektiv modsze-
rekkel vizsgalta azt. A viselkedés lathatd, manifeszt és tanult, a kiils6
kornyezet altal modosithaté (Hrnjica, 2000, 79.). A wundti kisérleti
lélektanra valé reakcidként ez az iskola elvetette: a tudat fogalmat, a
bels6, mentalis folyamatokat és a pszichologia targyaként valé megje-
16léstiket, valamint az introspekciét mint modszert. A behaviorizmus
a masodik er6 a pszicholdégian beliil. Masként az iranyzatot S-R pszi-
chologidnak is nevezik, ahol az S (angolul: stimulus) az inger, az R
(angolul: reaction) pedig a reakcié. Az inger az érzékszerveinkre haté
»fizikai energia” (Hrnjica, 2000, 76.), amely lehet egyszerti (példaul egy
hang vagy egy iz) és Osszetett (példaul egy tarsas helyzet) és a valasz, a
reakcid is szintigy lehet egyszerti (példaul nyalelvalasztas) és sszetett
(példaul egy pedal lenyomasa) (Hrnjica, 2000, 76-77.).

Pléh (2000, 352.) a behaviorizmus lényegét a kovetkezokben latja:
e lélektan targya a viselkedés mint alkalmazkodas, a viselkedés inger-
valasz kapcsolatokkal leirhato és igy elemekre bonthato, e relaciok
felismerésével az embert iranyitani lehet, az 5nmegfigyelés és a belso,
lelki vilag ,,szamiizendd” a pszichologiabdl, a szdbeli valaszok elfo-
gadhatok, ha nem belsé folyamatokra vonatkoznak, ,,a gondolkodas
= bels beszéd” és a beszédizmok mozgasahoz kotheto.

A behavioristak f6 kutatasi modszere a kisérlet, amelyeket dllatokon
és embereken is végeztek. Az iskola egyik kozponti fogalma a tanulas,
az iskolan beliil kiilonboz6 tanulasfajtakkal és torvényszertségeik-
kel foglalkoztak. Fébb témaik kozott a klasszikus kondicionalds és az
operans kondicionalds szerepelnek, melyekrol a késobbiekben lesz sz6.
A behavioristak kovet6i szerint a személyiség is az élet soran kialakitott
szokasok halmaza (P1éh, 2000, 353.). Az iranyzat idével valtozasokon
ment keresztiil, a fejlédési ttvonala a kovetkezd: 1913-ban jelent meg
a klasszikus behaviorizmus, 1930-t6l a neobehaviorizmus és 1950-t6l
a neo-neobehaviorizmus (Hrnjica, 2000, 75.).
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Mara a pszicholdgia tudomanyan beliil a behaviorista filozéfiabdl
az az elv maradt fenn, hogy a lelki vilag tudomanyosan a viselkedésen
keresztiil tanulmanyozhaté (Pléh, 2000, 363.).
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Kérdések, feladatok

1. Miaf6ideologidja a behaviorizmusnak és milyen valtozasokat
vezet be a kisérleti lélektannal szemben?

2. Mit jelent az S-R jel6lés és hogyan kapcsolhaté a mindennapi
élethez, irj példat ra!
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A humanisztikus pszicholdgia

A humanisztikus pszicholdgia az 1950-es években jelent meg és a
harmadik er6 a pszicholdgia {6 iranyzatai koziil. A humanisztikus pszi-
choldgia a fenomenoldgiai nézépont leszarmazottja és kozéppontjaban
az egyén szubjektiv élménye és percepcidi dllnak (Nolen-Hoeksema és
mtsai., 2009).

Nolen-Hoeksema és mtsai. (2009, 484.) az iranyzat {6 értékeiként
emeli ki a kovetkezoket:

1. aélményeket atéld egyén, a szubjektiv percepcio a célpont,

2. avizsgalddas targya az emberi novekedés: a valasztasok, a krea-
tivitas és az dnmegvalositas,

3. mindig fontos emberi kérdéseket kell tanulmanyozni, még akkor
is, ha erre nincsenek megfelel objektiv médszerek,

4. azemberek megértésére és a méltdsag megorzésére kell torekedni.

Az irdnyzat nagy alakjai Carl Rogers és Abraham Maslow.

Rogers ugy vélekedett, hogy az emberek velesziiletetten a noveke-
dés, az érettség és a pozitiv valtozas felé hajlanak (Nolen-Hoeksema és
mtsai., 2009, 485.). Maslow a sziikséglethierarchia-elméletérél ismert,
amely szerint az alsobb rendi sziikségleteket legaldbb részben ki kell
elégiteni ahhoz, hogy a felsé6bbrendii, novekedési szitkségletek is kifeje-
zésre juthassanak. A legalacsonyabb szinten a fizioldgiai sziikségletek,
a legmagasabb szinten pedig az dnmegvalositas all.

Az 6nmegvaldsitd személyek jellemz6i a kovetkezék (Nolen-
Hoeksema és mtsai., 2009, 487.):

- hatékony valdsagészlelés és bizonytalansagtiirés,

- magas szintl dnelfogadas és masok elfogadasa olyannak, ami-
lyenek,

- spontaneitas,

- problémafékusz (az énre iranyulé figyelem helyett),
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j6 humorérzék,

magas foku kreativitds,

rugalmas ,,enkulturaci®’,

az emberiség jolléte iranti érdeklédés,

az élet alapvet0 tapasztalatainak értékelése,

mély és kielégité személykozi kapcsolat néhany (de nem sok)
mas emberrel,

objektiv vilaglatas.

Ugyanezen szerzok felsoroljak azt is, hogy milyen viselkedések
vezetnek az 6nmegvalositashoz (Nolen-Hoeksema és mtsai., 2009, 487.):

az élet gyermeki megtapasztaldsa — teljes beleéléssel,

4j dolgok kiproébalasa,

a sajat érzelmek monitorozasa egyes tapasztalatokkal kapcso-
latban a bevett szokdsokkal és értékekkel szemben,
Oszinteség,

e személyek készen allnak arra, hogy masok ne fogadjak el 6ket,
ha véleményiikkel ellentmondanak a tobbségnek,

telel6sségvallalas,
jellemzdjitk a kemény munka, barmibe kezdenek is,

a sajat ,védekezé mechanizmusaik’, gyengeségeik felismerése
és torekvés ezek felszamolasara.

A humanisztikus pszicholégusok az emberre gy tekintenek, mint
olyan lényre, aki a sajat sorsat alakitja és feleldsséget is vallal ezért, alap-
jaban véve j6 és novekedés-orientalt, torekszik az onmegvaldsitasra — a
lelki jollét is ezen utébbi folyamathoz kapcsolddik (Nolen-Hoeksema
és mtsai., 2009, 488.).
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Kérdések, feladatok

1. Milyen az emberképe a humanisztikus pszicholégianak?

2. Mutasd be részletesen az 6nmegvaldsito személyek jellemzait!
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Személyiség - definiciok és modellek

»A személyiség — a személyen beliili - pszichofizikai rendszerek olyan
dinamikus szervezddése, amely az egyén jellegzetes viselkedés-, gondo-
lat- és érzésmintdit hozza létre” (Carver, Scheier, 2003, 25., munkade-
finicié, Gordon Allport 1961-es definicidjara alapozva, kiemelés az
eredeti szovegben).

Carver és Scheier (2003) e definicié 1ényeges mozzanataiként emeli
ki azt, hogy a személyiség szervezett struktura, aktiv folyamat, elva-
laszthatatlan a fizikaitol, testit6l, mozgatérugé, mert kihat az emberi
reakcidkra, az ismétlodd egyénre jellemzé viselkedéseken, érzéseken,
gondolatokon keresztiil felismerhet ,,mintakban” jelenik meg (Carver,
Scheier, 2003, 25.) és tobbrétegili — viselkedéses, gondolati és érzelmi
megnyilvanulasai is vannak.

A hétkoznapi széhasznalatban altalaban egyének személyiségérol
beszéliink, ha ezt a sz6t hasznéljuk, mig a pszicholégusok absztrakt
szinten alkalmazzak, ami annyit jelent, hogy véges szamu személyi-
ségdimenzid vagy vonas létezését torekszenek bizonyitani, amelyeken
keresztiil minden embert jellemezni lehet.

Carver és Scheier (2003, 23.) elemzésében kiemeli, hogy a szemé-
lyiség szohoz kapcsolédnak a kovetkezé mozzanatok:

1. azegyes emberek tulajdonsagaiban érzett allandosag vagy folya-
matossag, kovetkezetesség vagy konzisztencia - idébelileg is és
azonos vagy kiilonb6z6 helyzetekhez kapcsolodva is,

2. az, hogy belsé mozgatérugoként ,,hajt” benniinket, beliilrél
fakad,

3. az, hogy egyedi jellemz6, tulajdonsag, amely alapjan a személy
felismerhetd, beazonosithat6 - egyfajta ujjlenyomat.

A személyiséglélektan egyik oldalon az egyéni kiilonbségekkel foglal-
kozik, a személyen beliili egyedi konstelldcidval, valamint a masikon
azokkal a bels6 folyamatokkal, az intraperszonalis mikodésmodokkal
(Carver, Scheier, 2003, 26.), amelyek eredménye a viselkedés.
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A vonas az egyik kozponti fogalma a személyiségelméleteknek és
lényege, hogy a ,,személyek folytonos valtozok vagy dimenziok mentén
killonboznek egymadstol” (Carver, Scheier, 2003, 71.). Az emberek
tehat abban térhetnek el, hogy az egyes dimenziék mennyire kifeje-
zettek naluk, milyen erdsen, milyen szinten vannak jelen, de a vona-
sok kombinacioja is fontos, mert hatnak egymasra, ,,k6lcsonhatasba
lépnek” (Carver, Scheier, 2003, 96.).

Az egyik dominans nézépont a személyiséglélektanon beliil a vonas-
elméleti perspektiva, amely szerint a személyiség alapjai a vonasok,
melyek viselkedéses megnyilvanuldsokhoz vezetnek és ezen iranyzat
»kovetkezetes eltéréseket feltételez az emberek viselkedésében, amelyek
idében és kiilonboz6 helyzetekben stabilan megnyilvanulnak” (Mirnics,
2006, 11-12.), emellett szerintiik a személyiség hierarchikus szerve-
z6dés, alsébbrendi és felsébbrendii vonasokbol all (Mirnics, 2006,
12.) és az egyes dimenziok aprobb mozzanatai, részletei is mérhetdek.

A vonaselméletek abban kiilonboznek egymastol, hogy hany vonast
tekintetnek alapvetdnek és elégségesnek az emberi személyiség kime-
rit6 leirasahoz.

Egyik ismert elmélet Hans Jiirgen Eysenck vonaselmélete, amely
harom dimenzidra épit: az introverzi6-extraverziora, az érzelmi labili-
tas-érzelmi stabilitasra és a pszichoticizmusra/szuperego erére (Mirnics,
2006, 47-48., 50., Carver, Scheier, 2003, 77-79.).

A dimenzidk alvondsai a kovetkezOk (Mirnics, 2006, 50-51.):

1. Extraverzi6 - szociabilis, élénk, aktiv, asszertiv, ingerkeresd,

2. Neuroticizmus - szorongo, irracionalis, depressziv, blintudatos,
alacsony onértékelést, passziv,

3. Pszichoticizmus - agressziv, rideg, személytelen, impulziv,
egocentrikus, kreativ.

Az els6 dimenzid a belsé vagy a kiilsé vilagra iranyultsagot foglal-
ja magaba, a masodik a kiegyensulyozottsagot, nyugalmat vagy ennek
hianyat, mig a harmadik nem utal biztosan lelki zavarra, de ,,pszichoti-
kus vagy szociopatias (pszicholdgiailag kotédésképtelen) viselkedésre
hajlamosit” (Carver, Scheier, 2003, 79.).

Eysenck e dimenzidkat mérd kérddive az EPQ nevet viseli. Gyer-
mek és felndtt valtozata is van, valamint Gjabb kérdéive Eysenck-nek
az Eysenck Personality Profiler (Mirnics, 2006, 104.).
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Egy masik, ma domindnsan jelenlevé vonal 6t dimenzié mellett teszi
le a voksét. A Big Five vagy Nagy Otok elmélettel a kutatok szintén egy
atfogd elképzelést torekszenek kialakitani, mégpedig tigy, hogy az idék
soran varialtak a felmérésben résztvevé személyek, a minta jellemzéit és
kiillonféle méréeszkozoket hasznaltak. A dimenzidk pontos tartalmaval,
jelentésével és nevével kapcsolatban a mai napig nincs teljes egyetértés
- a leggyakoribb elnevezések a kovetkezok: extraverzio, kellemesség/
baratsagossag, lelkiismeretesség, emocionalitds/neuroticizmus és az
otodik faktor az, amelynél a legnagyobb a széthizas a neveket illetéen:
kultura/intellektus/(a tapasztalatok iranti) nyitottsag (Carver, Sheier,
2003, 81-82.).

Az 6t £6 vonas és zardjelben az alvonasok a kdovetkezok (Carver,
Sheier, 2003, 82-83., 95., Costa, McCrae, 1992, 654.):

1. Neuroticizmus (szorongas, ellenségesség, depresszid, éntuda-
tossag, impulzivitas, sériilékenység),

2. Extraverzi6 (melegség, tarsasagkedvelés, hatarozottsag, aktivi-
tas, izgalomkeresés, pozitiv érzelmek),

3. Nyitottsag (fantazia, esztétikai érzék, érzelmek, tevékenység,
gondolatok, értékek),

4. Kellemesség (bizalom, észinteség, altruizmus, engedelmesség,
szerénység, lagylelkiiség),

5. Lelkiismeretesség (kompetencia, rendszeretet, kotelességtudat,
teljesitménykésztetés, onfegyelem, megfontoltsag).

Egy masik {6 onjellemzéses személyiséget méré eszkoz a BFI (Big
Five Inventory). A 44 itemes (allitasos) kérd6iv 6t dimenziot mér, az
extraverziot, a baratsagossagot, a lelkiismeretességet, az érzelmi stabi-
litast, a nyitottsagot (John, Srivastava, 1999).

A személyiséggel kapcsolatban fontos megemliteni azt, hogy a kuta-
tasok mit mutatnak, mennyire stabil és valtozatlan a személyiségiink
az életiink soran. Carver és Sheier (2003, 93., Helson, Moane, 1987 és
Wink, Helson, 1993 alapjan) egyes kutatasi eredményekre alapozva
kiemeli, hogy a felnétt néknél példaul azt talaltdk, hogy a: dominan-
cia és a fiiggetlenség emelkedhet a csaladalapitas vagy a sikeres karrier
épitése fliggvényében, valamint a kompetencia-érzés és az dnbizalom
is. Emellett kiilonbség van abban is, hogy az idék soran az emberek
mennyit valtoznak — egyesek sokat, masok viszont alig.
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Kérdések, feladatok

1. A mindennapi életbdl vett példaval illusztrald a személyiség
meghatdrozasat!

2. Mit fed a pszichoticizmus elnevezés?

3. Mutasd be a Nagy Otok dimenziéit!
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A figyelem

A figyelem fogalmaval kapcsolatban a pszicholégia sokszor nem
ad meg konkrét és koriilhatarolhatd definiciét. A jelenség lényegével
kapcsolatban Séra (2004, 216.) harom alapjelentést ir le:

»1. szelektiv folyamat, amely altal az informaciot tudatosan észleljiik

vagy kiemeljiik, amig mas informacidkat nem tudatosan elem-
ziink vagy szlirlink ki. Ennek soran bizonyos ingerek feldolgo-
zasa hangsulyozddik, masoké csokken vagy gatlodik’,

jelenthet tovabba:

»2. egy erdfeszitési folyamatot, ami altal a feldolgozasi forrasokat (a

figyelmi készletet vagy kapacitast) elosztjuk, a mentalis energi-
at akaratlagosan egy meghatarozott feladatra vagy aktivitasra
forditjuk, mas feladatok vagy aktivitasok terhére” (Séra, 2004,
216.) és

. egy éber allapotot fenntarté folyamatot (vigilancia), ami altal

az informacidk vételére val6 hatékony készenlét az éberségi
(idegrendszeri aktivacios) allapot rovid idejti fokozodasaval
vagy hosszabb ideig tarté fennmaradasaval szabalyozott” (Séra,
2004, 216., kiemelés az eredeti szovegben).

A figyelem funkcioja, hogy az adott pillanatban az organizmust ér6
hatasok koziil kivalogassa a szervezet szamara relevansakat. A figyelem
tehat sztir6ként szelektal a benniinket éré ingerek koziil, csak egyese-
ket enged at tovabbi feldolgozasra - az informaciotomegbdl az aktiv
keresés soran szelektiven figyeliink a szamunkra fontos mozzanatokra
(Séra, 2004, 215.).

»A szelektiv figyelem az a folyamat, amikor egyes ingereket tovab-
bi feldolgozasra valasztunk ki, mig masokat ignoralunk” (Nolen-
Hoeksema és mtsai., 2009, 157.).

A figyelem jellemz6i a kovetkezok: van kapacitasa, rogzithetdsége/
terelhetdsége, tartossaga és oszthatdsaga (Molnar, 2006, 161.). A kapa-
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citas annyit jelent, hogy véges szamu elemre tudunk csak odafigyelni
egyszerre, a rogzithetdség a valamire valo fokuszalds hosszat, mig az
oszthatosag azt jeloli, hogy hany kiilonbo6z6 feladatot tudunk egyszerre
végezni (Molnar, 2006, 161.).

A vigilancia sz6 az éberséget jeloli (Baddeley, 2001).

Vannak olyan helyzetek, amikor a spontan, 6nkéntelen figyelem
lép mtikddésbe - varatlan, meglepd és 4j ingerek valtjak ki a pavlo-
vi Mi az? reflexet vagy orientdcids, tdjékozddasi reakciot (Séra, 2004,
Eysenck, Keane, 2003), ami annyit jelent, hogy figyelemfelkeltd jelle-
giik miatt reagalunk rajuk. Példaul a neviink vagy hangos zaj hallatan
odafordulunk az ingerforras felé. Bernath (2002a, 119.) a figyelem
funkcidjaként emliti a kontrollalt és az automatikus figyelmet, amelyek
esetében az els6hoz sziikséges ,,a tudatos odafordulas és eréfeszités”,
mig a masodikhoz nem.

A fokuszilt figyelem azt jelenti, hogy valamire szdndékosan rdira-
nyitjuk a figyelmiinket, 6sszpontositunk.

A megosztott figyelem olyan helyzetekre vonatkozik, amikor
egyidében két dolgot, feladatot probalunk (el)végezni és kétfelé iranyit-
juk figyelmi er6forrasainkat. Ebben az esetben fontos mozzanat, hogy a
két aktivitas vagy feladat ne legyen hasonld, hogy ne ,interferdljanak’,
az, hogy mennyire vagyunk gyakorlottak (mennyire miikodiink auto-
matikusan) legalabb az egyik feladat elvégzésében és milyen a feladat
nehézségi foka (Eysenck, Keane, 2003).

A figyelem miikodéséhez harom eltérd alfolyamat sziikséges:

1. éber allapot,
2. arelevans informaciora iranyitott eréforras, fokuszalas,

3. végrehajto rendszer, amely dont arrdl, hogy érdemes-e tovabb-
ra is figyelni egy adott tartalomra - figyelembe véve azt, hogy
a széban forgo feladatra, aktivitasra nézve relevans-e (Nolen-
Hoeksema és mtsai., 2009).
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A Stroop-feladat

A ,figyelmi szelekciora akkor is sziikség van, amikor egyetlen objek-
tum észlelése tobbféle, egymast kolcsondsen kizard valasztendenciat
aktivalhat” Czigler (2005, 503.).

A Stroop-feladattal a szelektiv figyelem miikodését lehet mérni egy
automatikus (szdolvasas) és egy kontrollalt folyamat (szinmegneve-
zés) aktivalasan keresztiil (Dishon-Berkovits, Algom, 2000, MacLeod,
1992, Urban, Dull, 2008, Lindsay, Jacoby, 1994, Schooler, Neumann,
Caplan, Roberts, 1997).

A feladatban szavakra kell reagalni, amelyeknél a jelentés szinekre
vonatkozik és emellett a leirt szavak is eltéré szinekben jelennek meg.
A kongruencia-inkongruencia e feladat egy {6 jellemzdje és azt jelenti,
hogy a sz6 jelentése és a bemutatott sz6 szine vagy megegyezik vagy
eltér (kongruens, illetve inkongruens véltozat). A feladatban altalaban
a sz0 szinarnyalatara kell reagalni, azt kell megnevezni fennhangon
vagy a szamitogépen olyan billentyit lenyomni, amelyen e szin latha-
td. A kontroll probaknak sok fajtaja létezik, egyik gyakori valtozat,
amikor szinfoltok szineit kell megnevezni vagy az ezekhez ill6 gombot
lenyomni (Stroop, 1935, MacLeod, 1991, MacLeod, 2005, Schmeichel,
Baumeister, 2010).

Az inkogruens préobdk megolddsahoz a résztvevéknek dltalaban
tobb id6re van sziiksége, ez a feladat legnehezebb mozzanata, mert itt
verseng ¢és konfliktust alakit ki egymassal a jelentés és a percipialt szin,
mivel ezek nincsenek dsszhangban egymassal.
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A Brickenkamp-féle d2 modszer

A szabalytartast és a figyelmi koncentraciét a Brickenkamp-féle
d2-médszerrel lehet mérni (Czigler, 2005, 199.) és 10-18 éves koroszta-
lyon alkalmazhato (Balogh, 2011, 62-67.). A résztvevé feladata az, hogy
a két vesszovel rendelkezd d-ket minél gyorsabban athuzza és figyel-
men kiviil hagyja a d-tdl eltéré betiliket, valamint a kevesebb vagy tobb
vesszovel rendelkezd d-ket (Balogh, 2011). Az A4-es lapon tizennégy
negyvenhét elembdl all6 sor talalhaté és minden egyes sor esetében
husz masodperc a rendelkezésre allé id6. Az értékelésnél szamitasba
kell venni a hibasan athuzott és a kihagyott elemeket.

Az eredmény a figyelem mennyiségi és mindségi jellemzdire mutat
ra, a miikodés gyorsasagara és sikerességére.
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Kérdések, feladatok

1. Mutass be egy olyan mindennapi helyzetet, ahol megosztott
figyelmi mtikodésrél beszélhetiink!

2. Mi avigilancia?
3. Mibdl ered a Stroop-feladat nehézsége?
4. Mutasd be a Brickenkamp-féle d2 modszert!
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A tanulas

»A tanulas az a folyamat, melynek révén tapasztalatokra tesziink
szert, mely tapasztalatok képesek a magatartas megvaltoztatasara”
(Molnar, 2006, 163.).

Molnar (2006, 163-164.) harom alapvetd tanulasfajtat kiillonboz-
tet meg:

1. perceptualis tanulds - olyan ingerek felismerése valik ezzel lehe-
tové, amelyekkel el6z6leg mar talalkoztunk,

2. feltételes reflexek kialakitasa — két fajtaja koziil az els6nél semle-
ges ingerek specialis jelentéssel ruhazddnak fel a tanulds eredmé-
nyeként és egy inger kapcsolddik egy masik ingerhez, a maso-
diknal pedig egyes reakciok kovetkezményiiktdl fiiggden vagy
meger6sitédnek vagy csokken valoszintiségiik - egy adott inger-
hez tehat konkrét reakcié kapcsolodik,

3. motoros tanulds — Ujfajta mozgasok, mozgassorozatok elsajatitasa.

A tanulasnak elemi formaja a habitudcid és a szenzitizacid. A
habituacié azt jelenti, hogy az organizmusra haté ingerekhez egy id6
utdn hozzaszokunk - ha azok hosszabb ideig jelen vannak és monotonok
- elvesztik figyelemfelkeltd jellegiiket (Molnar, 2006, 118.). A jelenség
egy lehetséges definicidja a kovetkezd: ,,ismétl6do ingerlés hatasara
a figyelem fokozatos csokkenése” kovetkezik be (Egyed, 2006, 633.).

E jelenségnek a parja a szenzitizdcio, ami azt jelenti, hogy ugyan-
ilyen helyzetben névekszik az érzékenység egy adott ingerre.

A Klasszikus kondicionalas Ivan Pavlov nevéhez kapcsolddik, aki
az emésztést vizsgalta kutyaknal. Kisérletei sordn az ételre természetes
reakci6 a kutya nyélzasa. Ha azonban tobbszor, ismételten, id6belileg
egymashoz kozel jelenik meg az étel és egy cseng6 hangja, akkor a kutyak
a hang hallatan is nyaladzani kezdenek. Pavlov feltétlen ingernek nevezte
az ételt, feltétlen valasznak a nyalzast, a tanulas soran pedig kialakul a
feltételes valasz a feltételes ingerre, vagyis a nyalzasi reakci6 a hangra.
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Az operans kondicionalds Edward Thorndike nevéhez kapcsolodik,
aki az Gn. problémaketreceirdl ismert. Thorndike macskakkal végzett
kisérleteiben a ketrecen kiviil helyezte el az ételt, vagyis a jutalmat. A
macska a ketrec ajtajat egy retesz segitségével tudta kinyitni, viszont
az ezt lehetévé tevé mozdulatsor kivitelezése el6tt altalaban sorozatos
— sikerhez nem vezet6 prébalkozasai voltak. Ez az un. proba-szeren-
cse utjan valo tanulds ahhoz vezet, hogy minden 4j probalkozas esetén
csokken a megoldashoz nem vezetd viselkedések és mozdulatsorok
szama, mig a megolddshoz kozelebb vivoké névekszik. Ebbdl ered az
effektus torvénye, amely annyit jelent, hogy a sikerhez vezet6 viselke-
dések gyakorisaga no, az ezekkel ellentéteseké pedig csokken.

A belatasos tanulas Wolfgang Kéhler nevéhez kéthets. O olyan
kisérleteket végzett, amelyekben csimpanzok voltak ketrecben és a
jutalom megintcsak a ketrecen kiviil volt lathato. A ketrecben az allat
olyan tdrgyakat taldlt, amelyek kombindldsaval hozza tudott jutni az
ételhez (példaul két botot Osszeillesztve el tudta érni a messze levo ételt
vagy dobozokat egymasra rakva hozzd tudott jutni a plafonra erdsitett
bananhoz). Fontos mozzanata e tanulasnak az aha-élmény, amely azt
a pillanatot jeloli, amikor rajoviink, villamcsapasszertien bevillan a
megoldas. Ezek utan mar csak helyes viselkedéses valaszokat produkal
az allat és megszerzi a kivant jutalmat.

A szocialis tanulas Albert Bandura nevéhez kothetd. Azt a helyzetet
jeloli, amikor mas embertarsainktol ,tanulunk el valamit” megfigyelés
segitségével.
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A tanuldk megismerése:
tanulassal kapcsolatos jellemzok

Ha az iskolai tanuldsra helyezziik a hangsulyt, a jévendébeli tani-
tonak fontos lenne megtudnia a tanulérol azt, hogy a didkot mi moti-
valja a tanulasra és azt is, hogy milyen mddon tanul a legkdnnyebben.

A pszichologia eszkoztarabdl erre kiilonb6zé mddszerek hasznal-
hatok, melyeket itt roviden bemutatunk Téth (2001) konyve alapjan.
Ezen eszkozok nagy része tiztdl tizennyolv éves korig alkalmazhato.

A Tanulds iranti attit(id kérd6ivvel (T6th, 2001, 65-67.) a didkok
tanulashoz kapcsoldddé motivacioit tudjuk feltarni. Azt, hogy mi hajtja
Oket: a tovabbtanulas, érvényesiilés, magasabb iskola; az érdeklédés,
kutatas; az elmélyiilés, kitarté munka; a j6 jegy az iskoldban; a megfeleld
pozici6 elfoglalasa az osztalyban; a jutalom a csaladban. E faktorokat
méri a harmincegy itemes kérdéiv.

A Tanulasi stilus kérd6iv (Toth, 2001, 73-77.) azokat a stratégiakat és
viselkedéses szokasokat tudja felfedni, amelyeket a didkok legyakrabban
és legszivesebben alkalmaznak tanulaskor. A feltarhatd stilusok a kovet-
kez6k: az Auditiv, a Vizualis, a Mozgasos, a Tarsas, a Csendet kedvelo,
az Impulziv és a Mechanikus. A kérd6iv harmincnégy allitast tartalmaz.

Az Iskolai motivacio kérdéivvel (Toth, 2001, 78-83.) a tanulds moti-
vacios hatterét lehet feltarni, azt, hogy milyen hajtéerék dominalnak az
egyes didkok esetében. A kérd6iv hatvan allitasos és harom {6 dimen-
zidja van, amelyekhez harom motivumcsoport kapcsolodik.

A Kovet6 vagy Aftektiv/szocialis dimenzié harom aldimenziét mér,
amelyekkel fel tudja tarni a:

1. Melegség - az érzelmi kozelség,

2. azldentifikdci6 - a nevelok/vezetok gyermek iranti elfogadasa és
3. az Affiliacié - a kortarscsoportba tartozas szitkségletének szintjét.
Az Erdekl8d6 vagy Kognitiv/aktivitési dimenzio:

1. az Independenciat — 6nallésagot, a
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2. Kompetenciat — a tudas gyarapitasara iranyuld vagyat és
3. az Erdekl8dést - a ,,kozos aktivitds” (Toth, 2001, 79.) sziikség-

letét méri.

A Teljesit6 vagy Moralis/0nintegrativ dimenzid:

1.

a Lelkiismeretet — a ,,bizalom, értékelés sziikséglete, onérték’,

2. aRendsziikségletet — ,,az értékek kovetésének sziikségletét” és

3. aFeleldsséget — ,,az Onintegracid, moralis személyiség és maga-

tartas szitkséglete” (Toth, 2001, 79.) aldeminzidkat képes feltér-
képezni. Kiegészitd, tizedik aldimenzid a Presszidérzés, amely-
nek nincs f6 dimenzidja és azt tiikkrozi, hogy mennyire érzik a
didkok ugy, hogy méasok nyomasara és értelmetleniil, esetleg
tul sokat tanulnak.

Ehhez a kérdéivhez szorosan kapcsolddik a Tanulasi orientacioé
kérdoiv (Toth, 2001, 84-89.), amely hatvan allitast tartalmaz. A kérd6-
iv arra tud ravilagitani, hogy milyen hozzallassal tanulnak a diakok,
milyen a tanulasi stilusuk. Itt is harom {6 faktor van:

1.

Mélyrehatold (alskalai: a Mélyrehaté — £6 célja a tananyag megér-
tése, a Holista - ,,nagy Osszefiiggések atlatasa” (Toth, 2001, 85.),
Intrinsic - belsé indittatasi munkavégzés),

Reprodukalé (alskalai: a Reprodukalé — a magolds didk, a
Szerialista - tények, apré mozzanatok iranti lelkesedés, Kudarc-
keril6 - félelem a kudarctol),

Szervezett (alrészei: a Szervezett — aki el6re tervez, a Sikerorien-
talt - dnmagabdl a maximumot térekszik kihozni, és a Lelkiis-
meretes — a tokéletesre valo torekvés),

Instrumentalis, amely a jegyekért vald vagy valamilyen mdédon
kiilséleg motivalt tanulast titkrozi.
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Kérdések, feladatok

1. Mutasd be a klasszikus kondicionalast!
Mi a belatdsos tanulds?

Mi a szocidlis tanulds?

Ll

Mutasd be az Iskolai motivacié kérddivet!
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Az emlékezet

Az emlékezet Iényegét Molndr (Molnar, 2006, 170.) a kévetkez6kben
latja: ,,A memoria-folyamatok ép miikodése az alapja annak, hogy - a
tanulas révén — korabban szerzett tapasztalatok, ismeretek felhasznal-
hatdk legyenek a késdbbi viselkedés adaptiv iranyitasaban.”

A tarolas idejét tekintve meg lehet kiilonboztetni rovid és hosszatavu
emlékezetet. A rovid tdva emlékezetben ,néhanyszor tiz masodpercig”
(Bernath, 2002b, 122.) marad meg a tartalom, mig a hosszu tava emlé-
kezetben akar életiink végéig is (Atkinson és mtsai., 2002). Az ismétel-
getés az a mechanizmus, amelynek segitségével tartosan megmaradhat
valami emlékezetiinkben.

A rovid tava emlékezet kapacitasa korlatozott, ehhez kapcsolddik a
hét plusz minusz ketté magikus szam, ami annyit jelent, hogy atlagban
hét egységet/elemet/tombot (a tomb sz jelentését lasd az alabbiak-
ban) tudunk fenntartani a rovid tava emlékezetben és azok a szemé-
lyek, akiknél a kapacitas alacsony, azok 6t6t, illetve a nagy kapacitassal
rendelkezdk kilencet.

A rovid tava emlékezet kapacitasa példaul a szamterjedelem teszttel
mérhetd. E feladat ugy néz ki, hogy a vizsgalatvezetd szamsorozatokat
olvas fel és a kisérletben résztvevd személyeknek a felolvasas befejezté-
vel meg kell ismételni a sziamokat ugyanabban a sorrendben. A feladat
nehézsége, hogy a szdmsorozatok egyre novekszenek — harom szammal
kezdGdnek és kilenccel fejez6dnek. A kapacitas meghatarozasahoz a
négy azonos elemszamot tartalmazo sorozatbdl legalabb kett6t helye-
sen kell reprodukalni.

A emlékezethez kapcsoloddan a kodolds annyit jelent, hogy az ,,érzék-
letbol emléknyom alakul ki” (Racsmany, 2007, 159., a szerz6 kiemelése).

A rovid tava emlékezet akusztikus vagy vizualis kddolast hasznal
(Atkinson és mtsai., 2002, 225-226.).

Fontos megemliteni a tdmbdosités fogalmat is, ahol a tombok
»nagyobb, jelentéssel bir6 egységekre” (Atkinson és mtsai. 2002, 227.)
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vonatkoznak. Ez azt jelenti, hogy ha valahogy rendszerezni tudjuk a
megjegyzendd anyagot, értelmet kapcsolni hozzd, akkor a megjegy-
zend6 elemek szamat redukalni tudjuk. Egyszert példa erre, hogy, ha
egy értelmes szot jegyziink meg, akkor egy elemmel dolgozunk, ha
pedig bettinként prébaljuk ugyanezt megtenni az értelmet mell6zve,
az elemek szdma hirtelen sokkal tobb lesz.

A hosszu tava emlékezet kapacitasa nem titkozik korlatokba és a
kodolas itt jelentésalapu, ami azt jelenti, hogy pl. egy szoveg olvasasakor
nem az egyes konkrét szavakat jegyezziik meg, hanem a szoveg értelmét.

»Annal hatékonyabb...a felidézés, minél mélyebb szinti feldolgo-
zassal torténik az adott anyag elsajatitasa” (Bernath, 2002b, 125.).

Egy masik megkiilonboztetése a memdriataraknak a deklarativ/
explicit és a proceduralis/implicit emlékezetre valo felosztas. A dekla-
rativ a tényszer( tudasra vonatkozik, a ,,tudni mit”, a proceduralis pedig
aktivitasok végzéséhez sziikséges, a ,tudni hogyan” (Bernath, 2002b,
129., Atkinson és mtsai., 2002). Az elsébe soroljuk az olyan tényszerti
tudast, mint példaul, hogy ki az orszagunk jelenlegi elndke, a masodikba
pedig példaul azt, hogy tudunk korcsolyazni. A deklarativ emlékezet
két altara a szemantikus és az epizodikus emlékezet. A szemantikusban
tarolodnak az eddig megszerzett tudasunk és a tények, ismereteink a
vilagrol, mig az epizodikusban a személyes emlékeink, azok az esemé-
nyek, élmények, amelyeket mi éltiink at (Bernath, 2002b, 129-130.). Az
implicit emlékezetnek Atkinson és mtsai. (2002) négy tipusat kiilon-
boztetik meg: a készségekhez, az el6feszitéshez, a kondicionalashoz és
a nem asszociacidkon alapuld jelenségekhez kapcsolddé emlékezetet.

A r6vid és a hosszu tava emlékezet kozotti atvitel vizsgalatara példa
a szabad felidézéses kisérlet, amelyben huisz vagy negyven szot latnak a
résztvevok, egyenként és a szavak jelentése nem kapcsolddik egymas-
hoz (Atkinson és mtsai., 2002, 230.). A szdsorozat bemutatdsa utdn a
résztvevoknek minél tobb szot fel kell idéznie, a sorrendtdl fiiggetleniil.
E kutatasok a sz6 pozicidjanak jelentéségére mutattak ra: a lista elején
és végén levo szavak felidézése a legsikeresebb. A jelenség magyaraza-
ta (Atkinson és mtsai., 2002, 230-231., Racsmany, 2007, 179.), hogy a
lista kezdetén levé szavak bekeriiltek a rovid tavi emlékezetbe és ismé-
telgették is Oket a résztvevok, igy atkeriiltek a hosszu tavi emlékezet-
be. Mivel a rovid tavi emlékezet kapacitasa véges, igy csak a sorozat
elején bemutatott szavak keriiltek megjegyzésre. A lista végén levo
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szavakkal kapcsolatban pedig a kutatok azt feltételezik, hogy a rovid
tavi emlékezetben maradtak fenn. A primacia vagy els6bbségi hatas
a lista elején levo szavak sikeresebb felidézését jelenti, a recencia vagy
ujdonsagi hatds a lista végén levé szavakét, mig maga a jelenség neve
szerialis felidézési teljesitmény (Racsmany, 2007, 179.).
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Kérdések, feladatok
1. Mi az emlékezet?

2. Mi arovid tava emlékezet?

3. Mi a hosszutava emlékezet?
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Az intelligencia és a gondolkodas

»Az intellektualis képességek (a felfogas gyorsasaga, az emlékezet
pontossaga stb.) hatterében a megismerd folyamatokban megnyilva-
nulo egyéni kiilonbségek allnak” (Révész, 2002, 167.).

Az 1905-06s évhez kothetd az elsé intelligenciateszt, amelyet Alfred
Binet alkotott meg, hogy a gyermekek iskolaalkalmassagat mérje
(Kovécs, 2008, 423.). Binet az életkorhoz kototte feladatait és bevezet-
te a mentalis kor fogalmat, amely azt jelenti, hogy minden életkorhoz
kapcsolhaté egy atlagos teljesitmény, minek alapjan meg lehet allapi-
tani, hogy valaki a sajat életkoranak megfelelen, attdl alacsonyabb ill.
magasabb szinten teljesit-e (Kovacs, 2008, 425.).

William Stern vezette be az intelligenciakvdciens vagy IQ fogal-
mat, amely Binet mddszerétél pontosabban titkrozi az intelligencia
fejlettségi szintjét, Terman pedig ezt még tovabb fejlesztette ugy, hogy
a kovetkez6 képletet vezette be IQ = (mentalis kor / életkor) x 100
(Kovacs, 2008, 425.).

A feln6tteknél az un. ,,devidcids IQ” hasznalatos (Kovacs, 2008,
426.), amelynél a 100-as IQ az atlag, 15 pedig a standard deviacio.

Gyermekek esetében egy gyakran alkalmazott intelligencia-teszt a
Stanford-Binet teszt, mig a felnéttek értelmi szintje a Wechsler-teszttel
mérhet6 (Kovacs, 2008, 425.).

A Raven progressziv matrixok nevi tesztet is gyakran alkalmazzak,
elénye a nemverbalitds (szoveges feladatokat nem tartalmaz). Itt dbra-
sorozatokat kell kiegésziteni, melyek egyre nehezebbek.

Az intelligenciaval kapcsolatban is tobb nézet 1étezik arrdl, hogy
az intellektudlis teljesitmény egy vagy tobb képességhez kotodik-e.
Spearman szerint a g-faktor az altalanos intelligenciat jel6li - ,,az alta-
lanos (general, g — a szerz6 kiemelése)-faktor kozos minden intellektu-
alis teljesitményben” (Révész, 2002, 168.), ezzel szemben az s-faktorok
specialisak (Kovacs, 2008, 428.), ilyenek pl. a nyelvi, téri, stb. képessé-
gek (Révész, 2002, 168.).
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Gardner (Révész, 2002, 171-172.) hétféle intelligenciat kiillonboz-
tet meg:

a szdbelit,

a logikait,

- atérbelit,

- azeneit,

- amozgasosat,

- ainterperszonalisat — ezzel fejlett onismeretd személyek rendel-
keznek,

- ésaz intraperszonalisat - az ilyen intelligenciaval rendelkezék
sikeresek masok megértésében.

A gondolkodas (Bernath, 2002¢, 151.) folyamata az informacio
megszervezésével, atalakitasaval, értelmes szerkezetek kialakitasaval
kapcsolatos. Képlékeny fogalom. Atkinson és mtsai. (2002, 255.) szerint
a gondolkodashoz sok értelmi tevékenység kapcsolodik.

Megkiilonboztetik a:

1. a propozicionalis gondolkodast (egyfajta belsé beszédet),

2. aképzeleti gondolkodast (belsé ,latast”) és

3. amotoros gondolkodast (belsé modulatokat).

A propozicionalis gondolkodasba tartozik a fogalomalkotas, a kovet-
keztetések, a nyelvi mikodés és elsajatitds. A képzeletibe a vizualis

képzetekben valé gondolkodas. A motorosba a problémamegoldas
(Atkinson és mtsai., 2002, 255., 275.).
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Kérdések, feladatok

1. Milyen intelligencia-fajtakat ismersz?

2. Mi a gondolkodas?
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AFFEKTIV
PSZICHOLOGIA
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Erzelem és hangulat

Az affektiv jelenségek iranti érdeklodés feléledése az 1980-as évek-
hez kapcsolddik, amikor az ,.érzelmek tjrafelfedezésével” (Pataki, 2004,
15.) az affektiv jelenségek problémakore visszakeriilt a pszicholdgiai
kutatasok kozéppontjaba.

Az érzelmek emberi életet befolydsold jelentdségére megfeleléen
tapint ra a kovetkezd két szerz6: Paul Ekman (2007) szerint, ha ,,a jollé-
tiink szempontjabol valami fontos esemény zajlik’, érzelmeket éliink at,
Silvan Tomkins szerint pedig ,,minden fontos dontésiinkre érzelmeink
késztetnek benniinket” (idézi Ekman, 2007, 22.).

Az érzelmek kutatdsa azért szorult hattérbe a pszicholégidn beliil,
mert az emocidk nagyon osszetettek és ez a definicidjukbdl is tikro-
z8dik: ,, Az érzelem egymassal kolcsondsen Osszefiiggd és sszehangolt
— szubjektiv, vegetativ, kifejezésben, kognitiv kiértékelésben, gondol-
kodasi és cselekvési tendencidban, valamint nyilt vagy kognitiv akti-
vitasban bekovetkezd — véltozasok viszonylag rovid lefutasu komplex
rendszere, ami elGsegiti, hogy a szervezet a szamara jelent6s kiils6é vagy
bels6 eseményekre adaptiv mddon reagaljon. Az érzelmet kivalto élet-
esemény mellett hat ra a bejovo és tarolt informacio, valamint a tarsas,
kulturalis kontextus is. Osszetevéi kolcsonosen hatnak egymasra, és
az érzelem e komplex egymasra hatasok ered6je” (Banyai, 2013, 51.).

Az érzelmek komponensei Banyai (2013, 41-42.) szerint:

a szubjektiv élmény,

a vegetativ arousal,

az érzelmi kifejezések,
a kognitiv kiértékelés,

a gondolkodasi és cselekvési tendenciak,

I

a nyilt vagy kognitiv aktivitas.

Az érzelmek kozvetitésének tobbféle maddja van, a kovetkez6 csator-
nakat haszndhatjuk erre (G6siné Greguss, 2013, 372-379.):
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1. averbalis csatornat, a nyelvet,

2. anemverbdlis csatornat — ebben a szféraban a valtozasok tobb
kiilonb6z6 modalitasban jelenhetnek meg, amelyek kozé a kovet-
kezok tartoz(hat)nak: az arc, a tekintet, a testtartas és testmoz-
gas, a gesztusok, az emberek kozotti tér szabalyozasa, az érin-
tés, a hang, a szagok és a fizioldgiai reakciok (a szivverés, 1égzés
gyorsasaga).

A kutatok az érzelmek rendszerezésével és tovabb oszthatatlan
részecskéinek a beazonositasaival is foglalkoztak. Az érzelem alapjat
tekintve két nagy véleménytabor alakult ki (Bradley, 2000, Jankovic,
2014, Nabrady, 2002): az egyik a diszkrét érzelmek létezését hirdeti,
mig a masik a dimenzidkban hisz.

Az elsé csoportba tartozd kutatdk szerint az alapérzelmek egye-
temesek és evoluciésan megalapozottak (Banyai, 2013). Egyik legne-
vesebb képvisel6jiik Paul Ekman, aki szerint az alapérzelmek kozé az
6rom, a banat, a félelem, a harag, az undor, a meglep6dés és a megve-
tés tartozik és ezek az arcon beazonosithatok (Gésiné Greguss, 2013).

A masik csapat Wundt nevéhez kapcsolodo elképzelést fejleszt
tovabb. Wundt elmélete szerint harom dimenzi6, az értékelés, a dina-
mizmus és a fesziiltség elegendo arra, hogy kiilonb6z6 kombinacioik-
kal ,,ki tudjuk keverni” az dsszes tobbi érzelmi szinezetet. Ez a tabor
ugy véli, hogy két vagy tobb alapdimenzié kombinacidja és a dimenzi6
egyenesén elfoglalt hely definidlja az emdcié mindségét.

A kutatok kozott nincsen teljes sszhang a dimenziok szamat és
nevét illetéen, de gyakran megjelend két £6 dimenzi6 a kovetkezd
(Urbéan, Dull, 2008, Mehrabian, 1996, Deak, 2011):

1. ahedonikus valencia vagy kellemesség-kellemetlenség és

2. azarousal, intenzitas (izgalmi/éberségi szint).

A harmadik dimenzié nem jelenik meg minden szerz6nél és arra
vonatkozik, hogy milyen szintii a kontrollérzés (Mehrabian, 1996), a
neve pedig dominancia.

A dimenzionalis nézépontot koveto kutatok kidolgoztak egy olyan
tényképekbdl allo adatbazist, amelynek képei érzelemkivalt6 ingerek-
ként szolgalhatnak. A képeken kiilonféle helyzetekben 1év6 emberek,
allatok, targyak, valamint tajképek lathatok és a neve International
Affective Picture System (roviditve: IAPS).
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A fényképek a harom fent emlitett dimenzion kiilonboz6 értékekkel
rendelkeznek és validaciojukat mar sok kiilonb6z6 orszagban elvégezték.
Magyarorszagon Dedk (2011), Szerbidban Grabovac és Deak (2019).

E mérések Bradley és Lang (1994) Self-Assessment Manikin (SAM),
magyarul an. SAMU-figurdk (Sajat-érzelem Mutatd, Dedk, 2011),
piktogramok segitségével torténnek, ahol kis babukat abrazolo ,,skala-
kon” kell a sajat szubjektiv élményiinknek megfelel6 valaszt bejelolni.

Az érzelmek egy nagyon érdekes megkiilonboztetése az allapot- és
a vonasérzelmekre valo felosztas.

Urban és Dull (2008, 482.) szerint az allapotérzelmek jellemzéje,
hogy ezek ,intenziv érzelmek, de &tmenetiek és viszonylag rovid ideig
tartanak’, mig a vonasérzelmek esetében ,az adott érzelmi allapot
viszonylag gyakran jelenik meg kevéssé indokoltan”, s a személyiség
tartosabb jellemzdje.

A pozitiv-negativ affektivitas elkiilonités is 1ényeges. A pozitiv affek-
tivitas ,,a pozitiv érzelmek, a pozitiv bevonodas, a lelkesedés, az aktivitas
megtapasztaldsara vald tartos, vonasjellegi” tendencia, mig a negativ
affektivitas ,,a negativ érzelmi allapotok - tobbek kozott a levertség, a
rosszkedy, a diih, az elégedetlenség, az idegesség, az undor” (Urban,
Dull, 2008, 482., Watson és mtsai. 1988-as munkajara alapozva) atélé-
sére valé hangsulyozottabb ,,hajlam”.

Az affektiv stilusok ,viszonylag stabil diszpoziciok, amelyek az
egyént arra érzékenyitik, hogy az emberekre és targyakra meghatarozott
affektiv mindséggel, emocionalis reakcidval vagy hangulattal valaszol-
jon (Banyai, 2013, 53., Davidson, Scherer, Goldsmith, 2003 alapjan).

A mindennapi életben a napi szinten valtakozd, sokszor helyzet-
tiiggd érzelmek atélése mellett leggyakrabban kiilonb6z6 hangulatok
keritenek benniinket hatalmukba.

A hangulat az érzelemtdl abban tér el, hogy ,,diffuz affektiv allapot™
(Banyai, 2013, 52.), nem éljiik at olyan erételjesen, mint az érzelmet.
Az is kiilonbség, hogy az érzelem révidebb id6tartamu (Banyai, 2013,
52.), emellett a hangulatunknak néha nem tudjuk beazonositani az
okat (Urban, Dull, 2008, 479.).
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Kérdések, feladatok

1. Mi az érzelem definicidja?
Melyek az érzelem 0sszetevoi?
Mit jelent az érzelmek dimenzionalis elmélete?

Melyek az alapérzelmek Ekman szerint?

AR eI

Mi a hangulat? Irj le egy hangulatot a mindennapjaidbol!
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Motivacio

G6siné Greguss és Banyai (2006, 321.) szerint a motivacio ,,...olyan,
a szervezeten belilli (pl. szitkséglet, kivansag, vagy, érdekl6dés, szokas,
akarat) vagy a szervezetre kiviilrél hato er6 (pl. elvaras, kényszerités,
vonzerd), ami a cselekvést aktivélja, iranyitja és fenntartja.”

Banyai (2013, 30-31.) szerint a cselekvést aktivalo er6 forrasa alap-
jan megkiilonboztethetiink:

1. belsé motivaciot — ebben az esetben a személy azért cselekszik,
mert ,,a tevékenység vagy annak eredménye vonzo szamara’,

2. kiils6é motivacidt — ebben az esetben a cselekvés kiilséleg meg-
hatarozott.

Motivumoknak nevezhetjiik ,,azokat a bels6 folyamatokat, amelyek
energizaljak és iranyitjak a viselkedést”, amelyek beliilrél jové motivald
tényezdk, amelyek lehetnek:

1. sziikségletek (biologiaiak — az 6n- és a fajfenntartdsra iranyul-

nak, pszichologiaiak — személyes novekedésre 6sztonoznek,
tarsasak — jelentéssel teli kapcsolatok iranti igényiink),

2. kognitiv reprezentacidk — ,olyan mentalis események, mint
a gondolatok, hiedelmek, tervek, célok, varakozasok, énkép”,
(Banyai, 2013, 31.).

3. emocidk.

A kiils6 motivalé tényezokbe tartoznak az 6sztonzok vagy incentivek,
amelyek ,,olyan kornyezeti kulcsingerek, amelyek megkozelitésre vagy
elkeriilésre késztetnek.” (Banyai, 2013, 31.).

A motivalt viselkedés iranya szerint lehet megkozelité vagy elke-
ril6 (Banyai, 2013) - az elsd esetben valami vonz benniinket, mig a
masodikban taszit.

G6siné Greguss és Banyai (2006) a homeosztatikus motivacios
rendszerekhez soroljak a levegévétel igényét, a testhémérséklet, a folya-
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dékfelvétel , a taplalékfelvétel, a menekiil vagy tamado viselkedés
szabdlyozasat — ez a veszélyekkel szembeni ,,védekezés”. A nem-homeo-
sztatikus motivacios rendszerekhez pedig a szexualitast, az utédgon-
dozast, a tarsas kapcsolatra irdnyuld motivaciot - mindez a csoport-
hoz tartozdsban és a tarsas tdmogatds keresésében nyilvanul meg. A
proszocialis viselkedésre iranyulé motivacio - segitségnyujtas masok-
nak. A kognitiv motivacidk csoportjaba tartozik a szenzoros ingerlés
iranti igény, a kivancsisag, a manipuldcios késztetés vagy babralas, a
tudassziikséglet. A humanspecifikus motivaciok csoportjaba tartozik
a kompetenciamotivumot, amely ,,...0gy hatarozhaté meg, mint az a
torekvés, hogy minél mesteribb médon, minél hatékonyabban tudjuk
kezelni targyi és tarsas kornyezetiinket” (G6ésiné Greguss és Banyai,
2006, 350.). Az autonomia, a teljesitménymotivacio, az 6nmegvaldsitas
sziikséglete, a transzcendencia motivuma - ezek a 1étezés értelmének
keresésére vonatkoznak. Az affiliaci6 és az intimitas sziikséglete: az
intimitas arra iranyuld emberi torekvés, hogy az ember olyan ,,meleg,
kozeli és pozitiv személykozi kapcsolatokat alakitson ki, amelyben
olyan kolcs6nos kommunikacié valosul meg, ahol nem kell félnie az
elutasitastol” (Gosiné Greguss és Banyai, 2006, 353.), mig az affiliacios
szitkséglet ehhez hasonld, de negativ is lehet, mert magaba foglalja a
masik elvesztésétdl valo félelmet is.
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Kérdések, feladatok
1. Mi a motivacié?

2. Mi a kiilonbség a kiilso és a belsé motivald tényezok kozott?

3. Milyen motivaci6 fajtakat ismersz?
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POZITIV
PSZICHOLOGIA
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A pozitiv pszicholdgia kulcsfogalmai

A mai pozitiv pszicholdgia sziiletésnapjanak 1999. augusztus 21-ét
tekintik, amikor Martin Seligman felhivta a figyelmet arra, hogy a
pszicholdgia megfeledkezett az emberi élet pozitiv oldalardl — konk-
rétan a produktivitas novelésérol és a kiteljesedésrél, valamint a tehet-
ségek fejlesztésérdl (Linley, 2009, 742.). Az ezt megel6z6 idészakban
a pszichologiai kutatasok terén a lelki zavarok és betegségek temati-
kaja dominalt, vagyis annak vizsgalata, hogy hogyan tudjuk a negativ
jelenségeket kivédeni.

A pozitiv pszichologia céljaként Seligman (2002) az erésségekre
valé épitést, a legjobb mindségre valo torekvést jeloli ki.

A pozitiv szubjektiv tapasztalat aspektusait idébeli sikba helyezve
harom szinten hatarozza meg:

1. amultra nézve ez a jollét és megelégedettség,

2. ajelenben az aramlat-élmény, a (,,pszichikai’) élvezet, az érzéki
élvezet és boldogsag,

3. ajovot illetéen pedig az olyan konstruktiv kogniciok, mint az
optimizmus, a remény és a jOhiszemuség (Seligman, 2002, 3.).

A pozitiv pszicholdgianak olyan kozponti és alapfogalmai vannak,
amelyek visszatiikrozik e ,vilagnézeti” valtast.

A mentalis egészség ,...magaban foglalja azt a készséget, mellyel
az egyén megéli és meg0rzi pozitivitasat” (Vargha és mtsai., 2018, 81.).

A szubjektiv jollét ,,az egyén sajat életérol kialakitott percepcidja és
értékelése az affektiv allapotok, pszicholdgiai miikodés és tarsas muiko-
dés fogalmain keresztiil” (Keyes, Lopez, 2002, 48.). A jollét tiikkrozédhet
kiilonboz6 szinteken: érzelmin (pl. boldogsag), pszicholdgiain (szemé-
lyes novekedés) és tarsason — igy a szubjektiv jollét két mozzanat altal
hatarozhat6é meg: az érzelmi jollét és a pozitiv miikodés vizsgalataval
(Keyes, Lopez, 2002, 48.).



A szubjektiv jéllétnek Diener (Olah, Kapitany-Fovény, 2012) szerint
a kognitiv mozzanata az élettel és az élet kiillonboz6 szféraival vald
elégedettség, mig az affektiv a pozitiv érzelmek tulsulya a személy
mindennapjaiban.

A savoring ,,a pozitiv élményallapotok létrehozasaban alkalmazhato6
és tudomanyosan hitelesitett technikdk, stratégiak és mechanizmusok
Osszessége’, az ,.élet élvezetére valo képesség” (Nagy, Olah, 2013, 566).
A ,pozitiv élményallapotok fokozasanak képességét” jeloli és olyan
technikak kapcsolédnak hozza, amelyekkel ezeket a tapasztalatokat
~elérhetjik (megteremthetjiik), tartdsithatjuk és névelhetjiilk” (Oldh,
Kapitany-Fovény, 2012, 35.).

A reziliencia ,,olyan rugalmas ellendlloképesség, mely sokk hatdsa
esetén mutatkozik meg, és tartalmazza az 6nfenntartds és az 6nujra-
szervez6dés mozzanatat is” (Jambori és mtsai., 2019, 78.).

Az alkoto-végrehajto individudlis és szocialis hatékonysag (Olah,
2005 alapjan Vargha és mtsai., 2019) olyan kompetencia, amely az
egyén dnmaga elé allitott céljainak elérését segiti.

Az 6nreguldcid vagy 6nszabdlyozds egyrészt a ,,célelérésben perzisz-
tencia’, masrészt a figyelem, a tudat és az érzelmek feletti kontrollt
jelenti (Olah, 2005 alapjan Vargha és mtsai., 2019, 329.)

Fredrickson (2009, 59-73.) a pozitivitds formai kzé sorolja

1. az Oromot - jelei: mosoly az arcon, konnyedség érzése, sugarzo
ar,
2. a halat - ilyenkor masnak ,adunk” valami jot, de nem azért,

mert viszonzunk neki valamit,

3. aderf(it - nem olyan erds, mint az 6rom, de itt is jelen van annak
az érzése, hogy minden rendben van,

4. azérdeklédést — ehhez eréfeszités kapcsolddik és megnovekedett
figyelem, nyitottsag, élénkség és felvillanyozodottsag a jellemzd,

5. areményt - ez azt jelenti, hogy negativ élethelyzetekben és ese-
ményekkel koriilvéve is képesek vagyunk hinni a valtozasban
és abban, hogy a dolgok jéra fognak fordulni,

6. abiiszkeséget - ez az érzelem akkor jelentkezik, ha sajat munkank
és erbfeszitéseink révén sikert értiink el és ezt mas emberek is
értékesnek tekintik,
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10.

avidamsagot — meglepetésszert esemény kovetkezménye, amely
megnevettet benniinket, biztonsagos kdrnyezetben,

az inspirdcidt — amely jo érzéssel tolt el benniinket, személyes be-
vonodashoz vezet, ilyen esetekben a masikra példaképként
felnézunk,

az ahitatot — akkor jelentkezik, ha ,kivételes nagyszertiséggel
talalkozunk” (Fredrickson, 2009, 71.), amely ,,lenytigéz” benniin-
ket (Fredrickson, 2009, 71.) - ilyenkor ,,...a hatarok megsziin-
nek, és valami magunknal nagyobb egység részévé valunk.”
(Fredrickson, 2009, 71.) és

a szeretetet — az el6z6 érzések koziil mindegyiket magaban
foglalhatja, az, hogy éppen melyiket, a kontextustdl és a kapcso-
lat mélységétdl fliigg. Biztonsagos kdrnyezetben jelentkezik.
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Kérdések, feladatok

1. Mi a savoring?
2. Mit jelent a reziliencia?

3. Mi a pozitiv szubjektiv tapasztalat harom f6 mozzanata?



KETNYELVUSEG
£S AFFEKCIO
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Nyelv és kétnyelviiség

A nyelv az ember egyik egyedi vonasa, amely megkiilonbozteti 6t
az allatoktol. Az allatok is kommunikalnak, de ,,egyetlen allat sem tud
beszamolni a multrdl, nyilatkozni a j6vordl, egyetlen allat sem tud
hazudni, s egyetlen allat sem tud kérdezni” (Kenesei (szerk.), 2004, 23.).
Az allatok kommunikaciodja és az ember nyelve kozotti £6 kiillonbségek
(Kenesei (szerk.), 2004, 24.). a kovetkez6k:

1. azembernél ajeldlt és a jelol6 kozott nincs hasonlosag, a szavak
»tetsz6legesek’, ,onkényesek’,

2. akommunikaciés/nyelvi repertoar az allatoknal véges, az ember-
nél ,végtelen’,

3. a ,rendszer” az allatoknal ,zart”, ,ingerfiiggd”, ,merev” és
»onkéntelen”, az embernél viszont ,,nyitott”, ,,ingerfliggetlen”,
»valtozd” és ,,szandékos™

A nyelvhasznalatnak két aspektusa van: a produkcié és a percep-
ci6 vagy megértés (Atkinson és mtsai., 2002, 265.). Az els6 esetében a
gondolatot mondattd alakitjuk és hangok segitségével ezt ki is mond-
juk, mig a masodiknal a hallott hangokat szavakként, mondatokként
telismerjiik és jelentést kapcsolunk hozzajuk.

Ha olyan személyekkel talalkozunk, akik két vagy tobb nyelvet is
ismernek, elsajatitottak, megtanultak, akkor nalunk megsokszorozdd-
nak a percepcid és a produkci6 lehetdségei.

Hazankban, Szerbiaban Vajdasag teriiletén sok olyan magyar anya-
nyelvli személy él kisebbségi létben, aki az orszag nyelvét is ismeri
bizonyos szinteken. A két- és tobbnyelviiséggel foglalkozé pszichold-
giai kutatasok szamos olyan mozzanatra mutattak ra, amelyekben e
személyek masként miikodnek, mint az egynyelviek.

»A nyelv verbilis hasznalata, akdr a beszélésre, akar az elhangzé
beszéd megértésére gondolunk, mindig feltételezi az tgynevezett menta-
lis lexikon aktivalasat, hiszen a sziikséges egységek itt tarolodnak.”
(Gésy, 1999, 121.)
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Ezt az ,agyi szétdrat’...az ,,egyén mindenkori, beszéd- és nyelvi
jeleket tarold rendszere képezi..” (Gdsy, 1999, 121.).

Navracsics (2011, 62.) hangstlyozza, hogy: ,,A két- vagy tobbnyelvi
egyén sohasem tudja kikapcsolni a masik nyelvét vagy nyelveit, kovet-
kezésképpen a mentalis lexikonban meglévo kapcsolatok atnyulnak a
nyelvek hatdrain is.”

A kétnyelviiségrdl alkotott vélemények az id6k soran véltoztak:
korabban a negativ p6lus dominalt, amely hatranyokhoz vezetd jelen-
ségnek tekintette azt, ma mar a pozitiv értékelés is megjelent, amely
kiilonbo6z6, a kognitiv rendszerre kifejtett, elényds hatdsokat vizsgal.

A kétnyelvli mtikodés eltér az egynyelviitdl, a kétnyelviiség hatdssal
van a nyelvi miikodésre, de egyesek szerint a megismer6 folyamatok
és az affektiv folyamatok lefolyasara is.

Igy példaul , kétnyelvii hatrany” a hosszabb ideig tarté nyelvi hozza-
térés (Runnqyvist, Fitzpatrick, Strijkers, Costa, 2013, 253., Bialystok és
mtsai., 2009) vagy az, hogy a székincs specifikus (Bialystok, Luk, Peets,
Yang, 2010).

Az olyan feladatok esetében, amelyekhez kognitiv kontroll sziikséges,
a kétnyelviiek sok esetben feliilmuljak az egynyelviieket (Bialystok és
mtsai., 2009) és ezzel a ,,kétnyelvii elény” fogalma is megjelent (Blanco-
Elorrieta & Pylkkénen, 2018, Grabovac, 2017).

A szerbiai, vajdasagi magyar—szerb kétnyelviiség fajtai kozé tartozik
»a szorvanyhelyzetben él6knél inkabb a korai (6vodaskori) lingvizmus,
a tombhelyzetben él6knél inkabb a valamivel késdbbi (iskolaskori)
glottizmus” (Goéncz, 1999, 99.). A nyelvtudas szintje és a nyelvhasz-
nalati szokasok is eltérnek, attdl fiiggben, hogy az egyén tomb- vagy
szorvanyhelyzetben él-e.

Lehet valaki korai vagy kései kétnyelvii is. A korait Goncz (1985,
15.) az 6vodaskorhoz koti.

A nyelvtudast figyelembe véve lehet valaki balansz vagy dominans
kétnyelvi: az els6 esetében a két nyelv tudasanak szintje hasonld, mig a
masodikndl az egyik nyelvet jobban ismeri a személy (Goncz, 1985, 16.).

Vajdasagra emellett a népi kétnyelviiség jellemz6 a magyar—szerb
kétnyelviiséget figyelembe véve - ez a ,nyelvi kisebbségi csoportokat
jellemzi, amelyek tagjai, hogy fennmaradhassanak, rakényszeriilnek a
tobbségi nyelv tanulasara” (Goncz, 1999, 98.).
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Singleton (2014) kiemeli, hogy a kétnyelviivé valas aspektusai koziil
nem csak a nyelvtanulas kezdete a fontos, hanem az is, hogy mennyit és
milyen kontextusokban hasznaljuk az adott nyelvet, az affektiv ténye-
z6k koziil pedig a nyelv tanulasara irdnyul6 motivacié (pl. hogy valaki
anyanyelvi szint(i beszél6vé szeretne-e valni, akcentus nélkiil hasznalni
a masodik nyelvet, stb.). Nagyon fontos mozzanat az is, hogy a maso-
dik nyelvet beszél6 személyekkel baratkozik-e az egyén és milyen mély
baratsagok ezek, valamint milyenek az adott népcsoport iranti attittidok.
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Kétnyelviiség és affektiv folyamatok

Az utébbi idében olyan kutatdsok is sziilettek, amelyek a kétnyel-
v mikodésnek az érzelmi feldolgozassal és atéléssel valo kapcsolatat
vizsgéltak. E munkak egyik kiindulépontja altalaban az, hogy az els6
nyelv ,,az érzelmek és affektiv tartalmak nyelve’, mig a masodik vagy
késébb elsajatitott/tanult nyelv az ,,érzelmi hidegségé” (Pavlenko, 2012).

Az egyik feltételezés az, hogy a kétnyelvii személyeknél attol fiiggo-
en, hogy melyik nyelviiket haszndljak, kiilonbségek jelentkezhetnek az
érzelmi tartalmak percipialasdban és feldolgozasaban. Ezen eltéréseket
az eddigiek soran tobb valtozd prizméjan keresztiil elemezték, illetve
ezek kombinaciéin keresztiil is: tobbek kozott a nyelvelsajatitas/tanulds
kezdeti kordt, a nyelvtudas szintjét, a nyelvek haszndlatanak kozegeit,
kontextusait vették gorcs6 ala (Harris, Berko Gleason, Aycicegi, 2006,
Grabovac, 2017, Pavlenko, 2012).

Az els6 nyelvi el6ny ezen iranyzatban azt jelenti, hogy az els6 nyelv-
ben az érzelmi ,lizenetek” feldolgozasa ,automatikusabb” (Pavlenko,
2012, 421.). Ezzel szemben a masodik nyelvi elény arra vonatkozik,
hogy a masodik nyelven élmény szintjén ,tavolabbinak” érezziik a
kozvetitett emocionalis tartalmakat (Pavlenko, 2012, 421.).

Grabovac és Pléh (2014a) vajdasagi magyar—szerb kétnyelvi szemé-
lyeket bevonva vizsgaltak azt, hogy mennyire gyors a kiilonb6z6 érzelmi
szinezettel rendelkez6, pozitiv, negativ vagy semleges szavak feldolgoza-
sa olyan kétnyelvli személyeknél, akik magyar anyanyelviiek és hétéves
koruk elott kezdték el tanulni a szerb nyelvet.

A kisérleti paradigma az érzelmi Stroop-feladatot alkalmazta, mely-
nek Iényege, hogy kiilonboz6 semleges és affektiv szinezettel rendelkezd
fogalmakra kell minél gyorsabban reagalni.

E feladat magyar és szerb nyelvii valtozataban pozitiv, negativ és
semleges ingerszavakra kellett minél gyorsabban valaszt adni, ugy, hogy
a résztvevok azt a gombot nyomtak le, amely megegyezett a sz6 sziné-
vel. A szavak piros, kék, sarga és zold szinben keriiltek bemutatasra. Az
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eredmények a kovetkezok: a nyelvek kozott nem taldltak kiilonbséget
a valaszadas gyorsasagaban, viszont a rekaciéidé meghosszabodott a
negativ jelentéssel rendelkez6 szavak esetében a semlegesekhez viszo-
nyitva. Ez arra utal, hogy a veszélyt, kellemetlenséget jel616 informacio
leterhelte a figyelmi miikodést.

Egy masik kutatasban tjra ezt a feladatot alkalmazva olyan magyar—
szerb kétnyelviiekkel dolgoztak, akik az iskolaban kezdték el tanulni a
szerb nyelvet, anyanyelviik megintcsak a magyar volt.

Az eredmények szintén a negativ tartalmak idéigényesebb feldolgo-
zasara mutattak, illetve a szerb nyelvben meghosszabbodott a valaszadas
az ingerszo pozitiv, negativ, illetve semleges mindségétdl fliiggetleniil.
(Grabovac és Pléh, 2014b).

A kétnyelviiek érzelmi vilagaval kapcsolatban egy olyan uj felté-
telezés is megjelent, hogy lehet, hogy gazdagabb, sokszintibb, mint az
egynyelviieké. Két ok miatt: az egyik a fent emlitett els6 és masodik
nyelvi eltéré miikodésre reflektdl, mig a masik a kulturalis hatasokat
emeli ki (Alqarni, Dewaele, 2020).

Algarni és Dewaele (2020) a kétnyelviiek érzelemészlelési képességét
és vonasszintl érzelmi intelligencidjat hasonlitotta egynyelvi szemé-
lyek ugyanezen képességeihez. Eredményeik afelé mutatnak, hogy a
kétnyelviieknél valamivel fejlettebb mindkét fent emlitett valtozo és
emiatt megfogalmazhatunk egy olyan altalanosabb feltevést is, amely a
kognitiv és a nyelvi szféra mellett a kétnyelviiek ,,affektiv massagat” és
specialis funkcionalasanak vizsgalatat t(izi ki célpontjaul, mivel Alqarni
és Dewaele (2018) is ,alacsony szintii érzelmi kétnyelvii eldnyt” mutat-
tak ki vizsgalatukban (Alqarni, Dewaele, 2020, 12.).

Ezt a vonalat kévette Grabovac és mtsai. (jelenleg publikalatlan
kézirat) kutatdsa is, amely az empatia szintjét és az érzelmi intelli-
genciat vizsgalta vajdasagi magyar-szerb kétnyelvli személyeknél és
egynyelvaeknél. Eredményeik azt mutattak, hogy az érzelemfelismerés
masoknal és a perspektivavaltas képessége is fejlettebb olyan szemé-
lyeknél, akik a masodik nyelvet magas szinten elsajatitottak. Emellett a
perspektivavaltas azoknal is jobb, akik gyakran haszndljak a minden-
napjaikban a masodik nyelviiket.
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Kérdések, feladatok

1. Milyen kétnyelviiség-fajtakat ismersz?

2. Mit jelent az els6 és mit a masodik nyelvi elény?
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